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 طرح تجاری و توجیه اقتصادی پروژه رایان کارت 

 مقدمه  -1

های اعتباری است که مدیریت ریسک های بانکی در اغلب کشورهای دنیا در اختیار شرکتاعتباری بر خلاف سامانه  یهاسیستم

های کسب و کار  ها معمولا از منابع بانک ها استفاده کرده و خود بر اساس سیاستگیرند. این شرکتبازپرداخت را راساً بر عهده می 

کنند. به عبارت دیگر سود این شرکت ها در ریسکی خواهد بود که  خود آن را بین مشتریان توزیع و با این کار ارزش افزوده ایجاد می

های اعتباری در رفتار اقتصادی مردم در  کنند . در واقع، نقش سرویس ابت آن از مشتری خود بهره دریافت می آن را مدیریت و ب

های دیجیتال نیز منجر به توجه های اخیر بر هیچ کس پوشیده نیست و در کشور ما نیز تغییر الگوهای مصرف و توسعه فناوریسال

یابیم که عدم توجه های اعطای اعتبار توسط نهادهای مالی و اعتباری درمیه روشبه این ضرورت شده است. اما با نگاهی اجمالی ب

های مبتنی بر ریسک در اقتصاد ایران به عنوان یک مفهوم مهم باعث شده است که این نهادها، خدمات اعتباری مورد نیاز  به مدل

های سربار  شان قرار داده که این کار جدای از هزینهمردم را در قالب تسهیلات  و با رعایت تشریفات خاص خودشان در اختیار ای

کند. این در حالی است که در سایر  آورد در موارد متعددی نیاز مورد نظر مصرف کننده نهایی را تامین نمی زمانی و مالی که به بار می

حت عنوان شرکت های واسپاری انجام  های بانکی تهای امین نهادکشورهای توسعه یافته ، اساساً فرآیند اعطای اعتبار توسط شرکت

 ها هستند. های مستر کارت و امریکن اکسپرس از جمله این شرکتشود. به عنوان نمونه شرکتمی

در این میان، توسعه تجارت الکترونیک در ده سال گذشته به ویژه در کشور ما منجر شده است تا اقتصادهای نوظهوری در بازار پدید  

خدمات آنلاین در بستر اینترنت اقدام نمایند. این اتفاق در دوران کرونا به اوج شکوفایی خود رسید به طوری  آیند که نسبت به ارایه

پایه های اقتصاد پسا کرونا بر اساس تجارت الکترونیک بنا نهاده شده است. آمار نشان می دهد سه کسب و کار تولید محتوی دیجیتال 

درصد رشد کرده و اساساً الگوی رفتار    400ری ، کسب و کارهایی هستند که  بازارشان تا  ، خرده فروشی آنلاین و دلیو  VODمانند  

درصد   25درصد بازار بود در اقتصاد پساکرونا تا  15خرید مردم را تغییر داده و  سهم اقتصاد دیجیتالی که قبل از ظهور کرونا حدود 

 شود.  ارزیابی می

مربوط   %75دهد از منظر تعداد تراکنش و مبلغ هر تراکنش تا عوام در بستر آنلاین رخ میاز طرف دیگر عمده خریدهایی که توسط 

ها معروف هستند. جامعه هدف این تراکنش ها معمولا نوجوانان و  دلار است که به میکرو پرداخت  100به خریدهای خرد کمتر از  

د را در دوران کرونا به صورت آنلاین انجام داده اند به  های خر% تراکنش  60جوانان بوده به طوری که سن اشخاصی که بیش از   

خواهد بود که    %15ها در اقتصاد حدود  دهد که سهم میکرو پیمنتسال تجاوز کرده است. این مهم به خوبی نشان می  40ندرت از  

 اهد رسید.  میلیارد تومان در ماه خو 20،000با تطبیق این آمار و ارقام در اقتصاد ایران این رقم به بیش از 

در ایران، عدم توجه به حجم گسترده تراکنش های خرد در برابر رقم تراکنش باعث شده تا سازوکار مناسب بانکی برای ایجاد تسهیلات  

ها به سختی امکان پذیر نموده است. مواردی نظیر نحوه و مدل  خرد وجود نداشته باشد و عملا اعطای تسهیلات خرد را برای بانک

های موجود در پرداخت تسهیلات خرد است که  هایی از پیچیدگیها و مراجعه حضوری نمونه، تضامین مورد نیاز بانکاعتبار سنجی

های  هاست. این در حالی است که این خلا یک فرصت جدی برای پدید آمدن شرکتبه نوعی موید به صرفه نبودن آن برای بانک

را اداره   B2Cهایی که دارای شبکه مشتریان خاص بوده و کسب و کارهای شرکت آورد . این در حالی است کهواسپاری به وجود می

شود  ها در خرده فروشی نیز باعث میکنند از بخت بیشتری در این راه برخوردار هستند. علاوه بر آن نوع کسب و کار این شرکتمی
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الگوهای مدیریت و برنامه ریزی در این شرکت ها در میزان توفیق ایشان در  هم بازار این شرکتها دقیق تر باشد. همچنین سکه 

 برخورداری از شرایط مدیریت ریسک و توسعه محصول نیز به توان توسعه شرکت کمک بسزایی خواهد

های واسپاری منطبق بر الگوهای موفق  کرد. در واقع بنا به آنچه تشریح گردید باید گفت پروژه رایان کارت به عنوان یکی از مدل 

 توجه به دلایل زیر طراحی گردیده است : دنیا با 

 های واسپاری و مدیریت کننده ریسک  فقدان شرکت -

 های محافظه کارانه تسهیلات بانکی    پیچیدگی سیستم -

 های خرد  گستردگی تعداد و حجم بازار تراکنش -

 رشد بازار اقتصاد دیجیتال به ویژه در اقتصاد پسا کرونا  -

 های خدمات پرداخت  ا بانک ها و شرکتسهم بازار شرکت و روابط گسترده ب -

 شبکه گسترده مشتریان  -

 تجربه بازار خرده فروشی در صنعت شارژ و بسته تلفن همراه   -

 تجربه استفاده از الگوهای اعتباری در سیستم فروش   -

 های اعتباری خرد و خاص منظور در بازار   فقدان کارت -

 مفاهیم و تعاریف  -2

 رایان کارت 1-2
و تاریخ انقضا بوده و به صورت فیزیکی در اختیار مشتریان   CVV2شانزده رقمی، رمز اول و دوم،    PANکارت اعتباری که دارای  

   از آن استفاده کرد. توانیم  نیتنها در بستر آنلا ای بوده واین کارت درون شبکه قرار میگیرد.
 رایان کارت پلاس  2-2

 . ندیاز آن استفاده نما توانندیم  یگردشگر خدمات ریسا ایتور  دیکارت جهت خر نیاز ا انیاست و مشتر یخدمات گردشگر ژهیو
 رایان کارت سازمانی  3-2

  دیکارت خر  انیاز اعتبار خود در شبکه را  تواندیم   کارت است که سازمان  انیمرتبط با شبکه را  ی کسب و کارها  ای ها  سازمان  ژهیو

 . دینما هیته تی بل خود کارکنان یبرا ایکند. به عنوان نمونه قبوض خود را بپردازد 
 درگاه رایان کارت 4-2

  مانند نیآنلا  ی کسب و کارها  یکارت برا  انیپرداخت دارد. در واقع، درگاه پرداخت را  ت یخود قابل  ی هادرگاه  یکارت تنها بر رو  انیرا

پرداخت   یها درگاه  ریشده و مانند سا   یطراح  (پرداخت  یانحصار  نکیل)  نستاگرامیمانند ا  یمجاز  یفضا   ژهیو و  هاشنیکیها و اپلتیسا

 .کسب و کارها قرار خواهد گرفت نیا اری، در اختی بانک
بودن آن سقف    یا  شبکه  درون لیاست و به دل  ریامکان پذ   ایبه رمز پو  ازیکارت به صورت دو فاکتور و بدون ن  انیپرداخت با را  اتیعمل

 ندارد. یتیروزانه در آن محدود دیخر
 اعتبار 5-2

تا    10بسته به توافقات انجام گرفته، برای هر مشتری رایان کارت اختصاصی با سقف اعتبار مشخص صادر می گردد. این اعتبار از  

 ماه میباشد.  24تا  1میلیون ریال و مدت زمان بازپرداخت از  300
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 سازمان 6-2
خصوصی که عهده دار تضمین بازپرداخت اعتبار رایان کارت های اعطایی به کارمندان خود هستند و پس از  های دولتی و یا  شرکت

 نمایند. انعقاد قرارداد، لیستی حاوی اطلاعات کارمندان خود به رایان ارتباط ارائه می

ارتباط ارائه خواهند کرد. رایان ارتباط بر ها پس از عقد قرارداد لیستی از کارکنان خود به همراه مشخصات فردی را به رایان  سازمان

 اساس اطلاعات دریافتی از سازمان یک رایان کارت با شماره اختصاصی به هر شخص اختصاص خواهد داد.
 پذیرنده  7-2
کارت، امکان استفاده دارندگان    انیدرگاه را  یسازادهیپ   ایو   (Voucher) ف یمشاغل و کسب و کار که با ارائه کد تخف  نیصاحب

 .کنندی کارت از محصولات خود را فراهم م انیرا

کارت    انیدر نظر گرفته و مطابق مصرف دارندگان را  فیکارت، تخف  انیبسته به نوع محصول قابل ارائه خود به دارندگان را  رندهیپذ  هر

 .دهندیارتباط کارمزد م انیاز محصول، به را

هر تراکنش    یدرصد و براA  موی لیف  د یهر تراکنش خر  یبرا  تواندیکند، م یو نماوا را ارائه م  مویلیمحصول ف  رندهیمثال چنانچه پذ  یبرا

 . د یارتباط کارمزد ارائه نما انیدرصد به را Bنماوا  دیخر

 رت ارائه میکند. رایان ارتباط تمامی کارمزد دریافتی را به عنوان تخفیف روی محصولات به دارندگان رایان کا
 رایان کیف 8-2

 ای  زهیشارژ جا  نیا  یآن را شارژ و در ازا  یسازمان  یبدون داشتن وابستگ  تواندیکارت است که هر شخص م  انیرا  یپول نقد  فیک

 های مختلف متغیر است. میزان این جایزه بر اساس کمپین . دینما افتیدر Overcharge همان
 دارنده کارت 9-2

 به نام خودشان هستند. یکارت اختصاص انیرا یکه دارا یقیافراد حق
 کارگزاران  10-2

از   نیها و تضامچک افتیدر تیو مسوول ند ینمایارتباط به جذب سازمان ها اقدام م  انیکه در کنار را یحقوق ای یقیافراد حق

 وصول مطالبات را بر عهده دارند  یریگیپ  نیها و دارندگان کارت و همچنسازمان

 شارژ مجدد 11-2
 های قبل شارژ می گردد.ها به صورت ماهیانه به میزان تسویه اقساط مشترک در ماهاعتبار رایان کارت

 جایزه خوش حسابی 12-2
گردد. در  منظور میبه ازای تسویه حساب در موعد مقرر )با فرصت دو روزه( ... درصد بابت جایزه خوش حسابی برای دارنده کارت 

 در اختیار دارنده کارت قرار خواهد گرفت.   Cash Backپایان قرارداد این مبلغ جهت تسویه حساب نهایی دارنده و یا به صورت 

 نظام تضمین 13-2
را ضمانت کنند. هر شخص    گری کدی  توانندیدو نفر همزمان نم  یعن یباشد.   یرفت و برگشت  د یبوده و نبا  یبه صورت مثلث  نیتضم  نظام

از طبقات بالاتر خواهد بود. به عنوان نمونه ضمانت هر شخص   یاشخاص  ا یضمانت شخص    ازمندین   لاتیاستفاده از تسه  یبرا  دیجد

آخر ارزش    یو ال  یادو برابر فرد طبقه نقره  ییضمانت شخص طبقه طلا  بیترت  نیو به هم  ییلادو برابر شخص ط  ومینیطبقه پلات

 دارد.
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 واع تضمین ان 14-2
 کسر از حقوق  ی: سازمان با ارائه گواهA سطح -
 یادی: ارائه چک صB سطح -
 : سازمان با ارائه قرارداد لازم الاجرا  C سطح -
 . ند ینمای  استفاده م Cتا   A نیتضام ریکه از سا  یدارندگان :D سطح -

 انواع مشتری  15-2
 معتبر -
 خطر یب -
 خطر کم -
 پرخطر  -

 انتقال اعتبار 16-2
منتقل کرد اما در هر صورت    شانیاعتبار خود را به ا  ایرا پرداخت نمود    نیمشترک  ریاقساط اعتبار سا  توانیکارت م  انیبا اعتبار را

 .ستیانتقال تعهدات ن ی است و انتقال اعتبار به معنا  هیکارت مسئول تسو انیرا رندهیگ

 محصولات رایان کارت  -3

 رایان کارت    1-3

توان از آن استفاده کرد.  این  (  است که تنها در بستر آنلاین میClosed loop)ای  رایان کارت، یک کارت اعتباری درون شبکه

محصول در سه قالب رایان کارت ، رایان کارت پلاس ) ویژه خدمات گردشگری( و رایان کارت سازمانی به شرح زیر طراحی شده 

 است :

بازار اصلی  رایان کارت مشتریان سازمانی است بدین ترتیب که هر دارنده کارت باید به یک سازمان وابستگی   ✓

 شغلی یا علمی داشته باشد.  

بازار رایان کارت پلاس ویژه خدمات گردشگری است و مشتریان از این کارت جهت خرید تور یا سایر خدمات   ✓

 . توانند از آن استفاده نمایند گردشگری می

تواند  ها یا کسب و کارهای مرتبط با شبکه رایان کارت است که سازمان میبازار رایان کارت سازمانی ویژه سازمان ✓

از اعتبار خود در شبکه رایان کارت خرید کند. به عنوان نمونه قبوض خود را بپردازد یا برای کارکنان خود بلیت 

 تهیه نماید.   

سفیر ترویج یک فرهنگ جدید در خریدهای آنلاین است به نحوی که تمرکز کالاهایی    " تجربه یک اعتبار تازه!  "این پروژه با شعار  

 توان به آنها دسترسی پیدا کرد انواع کالاهای دیجیتال مانند شارژ و بسته و حق اشتراک و کد تخفیفات است.  که با رایان کارت می

 

 

 

 

 رایان کیف    2-3
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تواند بدون داشتن وابستگی سازمانی آن را شارژ و در ازای این شارژ جایزه یا پول نقدی رایان کارت است که هر شخص می  کیف

های تامین مالی در جهت تسویه با پذیرندگان استفاده  دریافت نماید. منابع این کیف پول به عنوان یکی از روش  Overchargeهمان  

 است.  Crowd Fundingرای جذب منابع به روش  خواهد شد . این محصول یک روش ب

 درگاه رایان کارت   3-3

رایان کارت تنها بر روی درگاه های خود قابلیت پرداخت دارد. در واقع ، درگاه پرداخت رایان کارت برای کسب و کارهای آنلاین مانند  

انحصاری پرداخت( طراحی شده و مانند سایر درگاه های  ها  و ویژه فضای مجازی مانند اینستاگرام ) لینک  سایت ها و اپلیکیشن

پرداخت بانکی ، در اختیار این کسب و کارها قرار خواهد گرفت که منجر به ایجاد یک چرخه بسته در بین مشتری و پذیرنده خواهد  

رداد نیز در اپلیکشین و شود. از طرفی محصولات شبکه طرف قراها می شد و موجب رونق کسب و کار و هدایت مشتری به این درگاه

ها به محصول مورد نظر دست یابند. همچنین برای ارتقای تجربه  توانند از طریق این سامانهوب سایت شرکت موجود و مشترکین می

ودن  ای بکاربری ، عملیات پرداخت با رایان کارت به صورت دو فاکتور و بدون نیاز به رمز پویا امکان پذیر است و به دلیل درون شبکه

 آن سقف خرید روزانه در آن محدودیتی ندارد.  

 رایانسل کارت   4-3

ترکیبی از رایان کارت با سیم کارت تلفن همراه است به نحوی که خدمات اعتباری تنها از طریق سیم کارتی که به آن کارت متصل  

 است قابل استفاده می باشد.  

 

 

 سیاست های کسب و کار رایان کارت  -4

های تسویه آنی  گیرد و از مدلرایان کارت با پذیرندگان بر اساس توافقاتی که با آن پذیرنده صورت میهای تسویه  مدل •

های بلند مدت  گرفته تا تسویه بلند مدت امکان پذیر است. به طور معمول تسویه آنی همراه با کارمزد خواهد بود و تسویه

گر پذیرنده در روند تسویه خود شرایطی را فراهم آورد که بجای تر نیز باید همراه با پرداخت کارمزد باشد. به عبارتی ا

 استفاده از منابع بانکی مدل تسویه با تاخیر امکان پذیر باشد مستحقق دریافت کارمزد خواهد بود.  
( بر اساس توافقاتی است که با سازمان طرف قرارداد از تسویه یک Card Holdersهای تسویه اعتبار با دارندگان )مدل •

 گردد.  ماهه تا دو ساله برنامه ریزی می 
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در طراحی محصول رایان کارت قابلیت شارژ مجدد یا همان ریشارژ فراهم آمده به نحوی که هر میزانی که اعتبار مشترک   •

 تسویه گردد به همان اندازه اعتبار رایان کارت وی افزایش یافته و قابلیت مصرف مجدد درون شبکه رایان کارت را دارد.  
های تسویه مدت دار با دارنده دارای بهره است. این بهره باید ترکیبی از سه عنصر تخفیفات پذیرندگی، کارمزدهای  لمد •

ای باشد که از نرخ تسهیلات دریافتی از سوی بانک حداقل  خدمات پرداخت و نرخ سود اعتبار رایان کارت تشکیل و به گونه

 ق این مهم هستند:  های زیر الگوهای تحقبیشتر باشد.  سیاست 6%
رایان کارت و مشترک  ✓ بازاریابی دریافت که بین  را تحت عنوان کارمزد  از فروش  پذیرنده درصدی  از هر 

 شود.  تقسیم می

ارسال  ✓ و  پیامک  هزینه  ، کارمزد شارژ مجدد کارت،  تراکنش  انجام  از  ناشی  ، کارمزد  هزینه صدور کارت 

اعتبار بین کاربر انتقال  از ان رایان کارت و کارمزد صدور صورتحساب کارت نمونهنوتیفیکشن، کارمزد  ای 

 الگوهای درآمدی هستند. 

  ی برا   %38و    کم خطر  دارندگان  یبرا  %24،    بی خطر  دارندگان  یبرا  %16  ،معتبر  دارندگان  یبرا  %8در چهار سطح  نرخ بهره   •

های درآمدی هستند. جبران بهره کاهشی در اثر ارتقای سطح مشتری باید از طریق  نمونه بارزی از روش  پر خطر دارندگان

 مشتریان دیگر و پذیرندگان جبران گردد.  

گردد  های ترکیبی که در اثر تاخیر در پرداخت تعیین میتوجه به کارمزدهای وجه التزام دیرکرد در پرداخت به موقع و نرخ •

یسک مد نظر قرار بگیرد. باید توجه داشت در اقصی نقاط دنیا از این تکنیک برای تواند به عنوان یک ابزار مدیریت رمی

 نمایند.  مدیریت ریسک مشتریان پرخطر استفاده می 

طراحی نظام تضمین درون شبکه ای مثلثی به نحوی که هر شخص جدید برای استفاده از تسهیلات نیازمند ضمانت شخص  •

از طبقات بالاتر خواهد بود . به عنوان نمونه ضمانت هر شخص طبقه پلاتینیوم دو برابر شخص طلایی و به یا اشخاصی 

ای الی آخر ارزش دارد. بنابراین اگر اصل بر این باشد که  همین ترتیب ضمانت شخص طبقه طلایی دو برابر فرد طبقه نقره

این الگوها ضامین مورد نظر  هر شخص جدید باید توسط یک شخص با درجه پلاتینیوم ضمانت شود ، افراد باید بر اساس  

خود را پیدا تا عضو شبکه شوند. همچنین سیاست ارتقای طبقه شخص در اثر ضمانت و افزایش حد اعتباری وی ،عوامل 

 انگیزه شبکه در ضمانت از دیگران خواهد بود.  

را برای مشتریان خود  در واقع رایان کارت درصدد است با  تغییر الگوهای اعتبار سنجی و تسهیل گری،  شرایط آسانی   •

های تسهیلات بانکی را برای ایشان از میان بردارد. مشترکین رایان کارت در نظام بانکی اعتبار  فراهم آورده تا پیچیدگی 

توان از حد اعتباری خود در سامانه مکنا نیز بدون دغدغه بهره مند گردند. تاخیر در پرداخت دیون برای  سنجی نشده و می

برد و رایان  ارت سوء سابقه بانکی محسوب نشده بلکه تنها نرخ بازپرداخت اعتبار را برای ایشان بالا می مشتریان رایان ک

 کارت تا آستانه تحمل خود مدارا خواهد کرد. 

توان اقساط اعتبار سایر مشترکین را پرداخت نمود یا اعتبار خود را به ایشان منتقل کرد اما در هر  با اعتبار رایان کارت می •

 ت  گیرنده رایان کارت مسئول تسویه است و انتقال اعتبار به معنای انتقال تعهدات نیست. صور

 هزینه ها و قوانین    1-4

 هر دارنده کارت در هر سطح برابر با دو دارنده کارت از سطح پایین تر است. •
 گیرد.قرار میهر دارنده کارت در بدو ورود به سیستم فارغ از نوع تضمین، در سطح دارنده کارت کم خطر  •
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و یا سه ضامن سطح   B، یا دو ضامن سطح Aهر دارنده کارت برای پذیرش و ورود به سیستم باید دارای یک ضامن سطح  •

C  .باشد 
کم    دارندگان   یبرا  %24،    بی خطر  دارندگان  یبرا  %16  ،معتبر  دارندگان  یبرا  %8در چهار سطح    ه سالیانه تسهیلاتنرخ بهر •

 .  باشدمی پر خطر دارندگان یبرا %38و  خطر
با ارتقای سطح دارندگان رایان کارت، اقساط تسهیلات قبلی با کارمزد سطح اولیه حساب شده و تسهیلات جدید دارنده   •

 کارت با کارمزد سطح جدید محاسبه خواهد شد.
 باشد. ماهه صفر می 1نرخ بهره برای تسهیلات با سررسید  •
ح کم خطر ارتقا پیدا کنند میبایست اقساط معوق و جاری خود را با کارمزد سالیانه  دارندگان پرخطر تا زمانی که به سط •

 درصد تسویه نمایند.   38
 گردد. هزار ریال بوده و یک بار در صورتحساب اولیه دارندگان کارت لحاظ می  500هزینه صدور اولیه کارت به مبلغ  •
هزار ریال    200دد توسط دارندگان، هزینه آن به مبلغ  در صورت مخدوش یا مفقود شدن کارت و ثبت درخواست صدور مج •

 گردد.به صورتحساب دوره اضافه می
درصد    1های قبل شارژ می گردد. هر ماه  ها به صورت ماهیانه به میزان تسویه اقساط مشترک در ماهاعتبار رایان کارت •

 گردد. مبلغ شارژ مجدد به عنوان کارمزد به صورتحساب دارندگان اضافه می
 امتیاز دارندگان   2-4

دارنده کارت منظور   یبرا  یخوش حساب  زهیدرصد بابت جا  0.6  تا   حساب در موعد مقرر )با فرصت دو روزه(   هیتسو  یبه ازا •

دارنده    اریدر اخت  Cash Backبه صورت    ا یدارنده و    ییحساب نها  هیمبلغ جهت تسو  ن یقرارداد ا  انی گردد. در پا یم

 گردد. در قرارداد اولیه با سازمان مشخص می این جایزه کارت قرار خواهد گرفت.
 

 امتیاز شرح  نام امتیاز 

سازمانهایی که دارندگان یا به ازای هر ماه پرداخت در موعد مقرر برای  خوش حسابی

 جایزه خوش حسابی در قرارداد اولیه قید نشده است.

 امتیاز 10

 امتیاز 2 به ازای تضمین هر نفر  ضمانت سایر مشتریان 

 امتیاز -15 به ازای هر ماه تاخیر در پرداخت تاخیر در پرداخت

 امتیاز 10 ماه یک رایان کارت در  اولیه درصد از اعتبار 70استفاده بیش از  فعالیت 

 
تواند  نفر را در ماه می  5نفر و هر دارنده کم خطر حداکثر    10نفر ، هر دارنده بی خطر حداکثر    30هر دارنده معتبر حداکثر   •

 ضمانت کند. 
 دارنده پرخطر امکان تضمین کردن مشتری جدید ندارد.  •
 امتیاز  150حداقل میزان افزایش امتیاز برای ارتقا به دارنده معتبر: افزایش امتیاز به میزان  •
 امتیاز  100حداقل میزان افزایش امتیاز برای ارتقا به دارنده بی خطر: افزایش امتیاز به میزان  •
 امتیاز  80افزایش امتیاز برای ارتقا به دارنده کم خطر: افزایش امتیاز به میزان حداقل میزان  •
 امتیاز 80امتیاز عضویت : •
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 درصد کاهش خواهد یافت.  4به  8مشتری، از  20نرخ بهره سالیانه دارندگان معتبر در صورت تضمین بیش از  •
 گردد.مزایای کاهش بهره در دوره تسهیلات جدید مشتری اعمال می  •
ماه متوالی عدم کسب امتیاز )بدون توجه به امتیاز کسب شده قبلی دارنده( باعث کاهش رتبه مشتری به یک سطح    2 •

 پایین تر خواهد شد. اقساط معوق با کارمزد مربوط به رتبه پایین تر حساب خواهد شد. 
 گردد. به صورت ماهیانه و پس از پایان هر ماه، وضعیت امتیازات دارندگان بررسی می •
 صورتحساب دارندگان   3-4

 مبلغ پرداختی دارندگان از مجموع اقساط ماهیانه و میزان کارمزد ماهیانه محاسبه میگردد. 

 میزان اقساط  1-3-4

 مدت زمان بازپرداخت در زمان ثبت قرارداد توسط سازمان معین میگردد. 

n تعداد ماه بازپرداخت اقساط = 

رایان کارت را دارد. با هربار استفاده میزان بدهی کاربر مطابق فرمول زیر معین  کاربر تا سقف اعتبار کارت خود امکان استفاده از  

 : میگردد

B نرخ بهره سالیانه = 

A1 ماه اول = میزان خرید با رایان کارت در 

 A1* B/12+A1=میزان بدهی کلی از مصرف ماه اول
 شرح زیر است:نحوه بازپرداخت میزان اقساط ماهیانه برای مصرف ماه اول به با توجه به 

 )میزان بدهی کلی از مصرف ماه اولn/(میزان اقساط ماهیانه= 
 ماه برای دارنده کارت لحاظ می گردد.   nاین اقساط به مدت 

ریال از کارت مصرف کند، میزان اقساط در ماه دوم به صورت زیر محاسبه  A2در صورتی که دارنده کارت در ماه بعد به میزان 

 گردد: ساب دارنده لحاظ می ماه در ح nشده و برای 

  (A2* B/12+A2/n)+(A1* B/12+A1/n) اقساط خرید ماه دوم=
 

 )+…+Ax* B/12+Ax/n) (A1* B/12+A1/n)+(A2* B/12+A2/n)(=x<n)  امxاقساط خرید ماه 

از   ✓ پرداخت  در صورتحساب ماهیانه دارندگان کارت، میزان بدهی کلی و مبلغ قسط ماهیانه باید نمایش داده شود. پس 

اقساط، به میزان قسط پرداخت شده منهای کارمزد، به اعتبار کارت دارنده اضافه میگردد. و مبلغ قسط پرداخت شده از  

 میزان بدهی کاربر کسر میگردد. 
ماهه باشد، کاربر در پایان ماه اول، میزان اصل و کارمزد یا بدهی کلی از    1چنانچه بازه بازپرداخت توافق شده با سازمان   ✓

 در این حالت بهره سالیانه برابر صفر خواهد بود. مصرف ماه اول را میبایست تسویه نماید. 
 
 میزان کارمزد  2-3-4

 ریال 500نرخ کارمزد هر تراکنش:  •
 درصد  1کارمزد شارژ مجدد: نرخ  •
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 هزار ریال 500نرخ صدور اولیه کارت:  •
 هزار ریال  200نرخ صدور مجدد کارت:  •
 درصد از اعتبار منتقل شده 2کارمزد انتقال اعتبار:  •
 هزار ریال 5تراکنش:  5کارمزد صدور صورتحساب برای مشاهده بالاتر از  •

 دارنده مجموع کارمزدهای تعلق گرفته به   = کارمزد ماهیانه
 ها و درصدها به ازای هر سازمان و هر پذیرنده قابل تغییر و داینامیک هستند.های بازپرداخت، نرخکلیه دوره ✓

ها  تراکنش آخر نمایش داده نشود. مشاهده کلیه تراکنش  5های کاربری توجه شود که هیچ کجا بیش از  در طراحی کلیه پنل ✓

 بود. با پرداخت کارمزد مربوطه امکانپذیر خواهد

در زمان سررسید اقساط، لینک پرداخت به همراه مبلغ بدهی هر شخص به شماره تلفن همراه ایشان ارسال میگردد. با کلیل روی  

 لینک، دارنده کارت به درگاه پرداخت هدایت شده و نسبت به پرداخت اقساط خود اقدام مینماید. 

 های شتابی مقدور است. کارتامکان تسویه اقساط هم با رایان کارت و هم با کلیه 
 منابع رایان کارت  -5

ها و نهادهای مالی  منبع اصلی  استفاده از مدل واسپاری و قرار گرفتن رایان کارت به عنوان یک ابزار واسطه در بین سازمان •

دارد و تضامین  ها برای پروژه دریافت میاعتبارات رایان کارت است. رایان کارت ضامن اصل و سود تسهیلاتی است که از بانک

 مورد نیاز موسسات مالی را فراهم خواهد آورد.  

دهد. اهمیت این های تسویه با پذیرندگان بر اساس نرخ و زمان تسویه نیز بخشی از منابع را تشکیل میایجاد وقفه در مدل  •

سازد. در الگوهای  ارد نمیروش تامین مالی در این است  به حد اعتباری رایان کارت نزد بانک ها و موسسات مالی لطمه ای و

 گردد. های تامین مالی از این طریق ) مدیریت زمان تسویه ( محقق میروش %80موفق دنیا مانند مستر کارت بیش از 

 شود.   تامین اعتبار خرد از سایر مشتریان که از طریق رایان کیف بر اساس آنچه شرح داده شد میسر می •

زوده در شبکه به اعتبار تبدیل شده که به عنوان منابع ارزان قیمت با بهای تمام شده  درآمد رایان کارت به عنوان ارزش اف •

 گردد.  پایین تلقی می

 منابع ناشی از اعتبارات سایر شرکای تجاری در کسب و کارهای رایان ارتباط مانند اوپراتورها و تامین کنندگان اصلی  •

                                                        

 ذینفعان رایان کارت -6

 منابع اعتباری

 تسهیلات بانکی

 مدیریت زمان تسویه

ن خرد   تامی 

 درآمدهای مستقیم طرح

  تاخی  در تسویه
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 سازمان    1-6

 شود.سازمان به عنوان یکی از ذینفعان پروژه رایان کارت، به عنوان بازار هدف این پروژه نیز در نظر گرفته می

 .  دارندگان رایان کارت باید شاغل باشند •

میلیون مشترک اعتباری را جذب نماید. این مشترکین به ترتیب تا   5رایان کارت در یک برنامه سه ساله در نظر دارد بیش از  •

 رسید.میلیون نفر خواهند  6به  1403سه میلیون نفر و تا پایان سال  1402یک میلیون نفر، تا پایان سال  1401پایان 

های دولتی و حاکمیتی،  های وابسته به بخش های دولتی ، نهادهای عمومی، شرکتدر این سه سال به ترتیب کارکنان سازمان •

 ها و اصناف جذب خواهند شد.  های سهامی خاص، باشگاههای سهامی عام، شرکتشرکت

یگر را تضمین نمایند. تضمین موجب ارتقای  دارندگان رایان کارت می توانند به صورت درون شبکه ای به روش مثلثی یکد •

 سطح اعتبار و کاهش کارمزدها خواهد شد.  

به    ینامه کتب  یطدر قالب فایل اکسل با شرح جدول زیر  خود را    یسازمان  نیمشترک  ستیسازمان همزمان با انعقاد قرارداد، ل •

 کند.  می ارتباط اعلام  انیرا

 جنسیت  نام خانوادگی  نام  کد ملی  ردیف

 شماره 

تلفن 

 همراه

 ایمیل 
تاریخ  

 تولد

تاریخ  

 عضویت
 میزان اعتبار کارت

1          

2          
 

و    5،  2توانند درخواست رایان کارت سازمانی با اعتبار  ها علاوه بر معرفی پرسنل خود به عنوان دارنده رایان کارت، میسازمان •

سازمان دارنده رایان کارت سازمانی از قوانین مشابه دارندگان رایان کارت برخوردار  میلیارد ریال داشته باشند. در این حالت  7

هایی که دارای رایان کارت سازمانی هستند مشابه روال صدور صورتحساب دارندگان است و صدور صورتحساب برای سازمان

 باشد. کارت می

 انواع تضامین سازمانی  1-1-6

مان پس از مشاهده صورتحساب، مبلغ بدهکاری هر یک از دارندگان را از حقوق  گواهی کسر اقساط گروهی: در این حالت ساز •

 نماید. ایشان کسر نموده و با رایان ارتباط تسویه حساب می
برابر اعتبار اعطا شده برای هر پرسنل یا دارنده رایان کارت سازمانی )دریافت و خزانه   1.5ارائه چک تضمین صیادی به میزان   •

 اسناد به عهده کارگزار فروش است(.داری این 
ارائه قرارداد لازم الاجرا به ازای هر پرسنل: در این حالت دارندگان، شخصا نسبت به تسویه حساب با رایان ارتباط اقدام نموده  •

 اید. نم اند، اقدام میو سازمان تنها نسبت به تسویه حساب آن دسته از دارندگان که با رایان ارتباط تسویه حساب نکرده
•  

 صورتحساب سازمان  2-1-6
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باتوجه به این موضوع که هر سازمانی ممکن است در تاریخ خاصی صورتحساب کارکنان خود را صادر نماید، برای هر سازمانی   •

 این قابلیت وجود دارد که مشخص نماید در چه تاریخی صورتحساب ماهیانه پرسنل صادر شود.

 ن پرسنلی که تسویه حساب نکرده اند باید مشخص باشد. در صوتحساب سازمانی، وضعیت بدهی پرسنل و همچنی •
 کارگزاران فروش    2-6

های مالی  ها و پیگیری قراردادها و اسناد مالی را به عهده دارند. پیگیری صورتحسابها، پذیرندهکارگزاران فروش وظیفه جذب سازمان

 است.ها و دارندگان نیز بر عهده کارگزار فروش تا زمان تسویه با سازمان

 نماید. هر کارگزار با معرفی سازمان و دارندگان به صورت زیر از رایان ارتباط کارمزد دریافت می

 صدور صورتحساب برای کارگزار 1-2-6

هایی که معرفی کرده است و امکان مدیریت اسناد مالی دریافت  کارگزار امکان دریافت صورتحساب به تفکیک دارندگان سازمان

   شده را خواهد داشت.

هایی که معرفی کرده است مطابق جدول زیر از رایان ارتباط  نین با مشاهده میزان مصرف دارندگان رایان کارت سازمانمچه

 کارمزد دریافت خواهد نمود: 

 

پذیرنده به کارگزار  از  در صورتی که پذیرنده جدیدی به لیست پذیرندگان اضافه گردد، سهم کارگزار متناسب با کارمزد دریافتی 

 گردد. فروش اعطا می

 انواع پذیرنده    3-6

 انواع پذیرنده  1-3-6

 گیرند: دهندگان ووچر تخفیف قرار مین در دو شاخه پذیرندگان با درگاه رایان کارت و ارائه اپذیرندگ

 پذیرندگان با درگاه رایان کارت 1-1-3-6

میزان مصرف ماهیانه از 

 اعتبار کارتهای اعتباری 
شارژ  

 الکترونیکی

پرداخت 

قبوض  

 خدماتی

 خرید اشتراک 

ریال 250 %0.5 میلیارد ریال   10تا   تخفیف تامین کننده به رایان ارتباط 30%   

ریال 300 %0.6 میلیارد ریال  50تا    10از   تخفیف تامین کننده به رایان ارتباط 36%   

ریال 375 %0.75 میلیارد ریال  100تا   50از   تخفیف تامین کننده به رایان ارتباط 45%   

ریال  600 %2 میلیارد ریال   100بالاتر از   تامین کننده به رایان ارتباطتخفیف  60%   
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های رایان کارت را  هستند، تنها قابلیت استفاده در درگاه  closed loopهای رایان کارت  با توجه به اینکه کارت

محصولات خ خرید  امکان  خود  فروش  بسترهای  روی  کارت  رایان  درگاه  سازی  پیاده  با  پذیرندگان  به  دارند.  را  ود 

 دهند. دارندگان رایان کارت ارائه می

 

 ارائه دهندگان ووچر تخفیف  2-1-3-6

ها کدهای تخفیف که قابل اعمال روی سبد خرید مشتری هستند را به رایان ارتباط به صورت  پذیرندگان و فروشگاه 

ارائه می رایان  عمده  از  را  تخفیف(  )کدهای  ووچرها  این  کارت،  رایان  دارندگان  خود  نمایند.  کارت  رایان  با  ارتباط 

 کنند. ها اعمال میخریداری کرده و در سبد خرید خود از پذیرنده 

دهند، صدور صورتحساب  از آنجا که این دسته از پذیرندگان ووچرها را به صورت نقدی در اختیار رایان ارتباط قرار می

 گیرد.رایان ارتباط انجام می برای ایشان از طریق حسابداری پذیرنده و تسویه حساب از طرف حسابداری

 

 صدور صورتحساب برای پذیرندگان 2-3-6

تا    گرفتهی  آن  هیتسو  یهاو از مدل  ردیگیصورت م  رندهیکه با آن پذ یبر اساس توافقات  رندگانی کارت با پذ   انیرا  هیتسو  ی هامدل

 است.  ریبلند مدت امکان پذ هیتسو

های متفاوت به دارندگان رایان کارت ارائه نماید. پذیرنده بر اساس هر  پذیرنده ممکن است کالاهای مختلفی در دسته بندی

 کند.  گروه کالا، تخفیف متفاوتی برای رایان ارتباط منظور می

به    ماهیانه  کارمزددرصد    2همراه با پرداخت    زین  تربلند مدت  یهاهیو تسوماهیانه  کارمزد  درصد    1  دریافت   همراه با  یآن  هیتسو

   .د بودپذیرندگان خواه

در صورتحساب پذیرنده، به صورت ماهیانه میزان خرید از هر نوع محصول، تخفیف ارائه شده از طرف پذیرنده به رایان کارت و  

 گردد. همچنین  میزان کارمزد تعلق گرفته )بسته به نوع تسویه آنی یا بلند مدت( مشخص می

 نمونه صورتحساب برای تسویه آنی:

 مبلغ پرداختی به پذیرنده  میزان خرید  تسویهکارمزد نوع  تخفیف  

 ) %1*1000(-)%2*1000(-1000 1000 %1 %2 گروه کالای الف

 )%1*1000(-)%10*5000(-5000 5000 %1 %10 گروه کالای ب 

     
 

 خدمات پذیرندگان شبکه رایان کارت  -7

های   سایت  طریق  از  خدمات  این   . است  قبوض  پرداخت  و  همراه  تلفن  بسته  و  شارژ  خرید  کارت  رایان  مستقیم  خدمات 

echarge.ir,Recharge.ir  و اپلیکیشن ریشارژ و سامانهUSSD *789#  ه استئقابل ارا 

ت نمایند باید کالای دیجیتال ارایه  سایر خدمت دهندگانی که علاقه دارند روی پلت فرم های رایان کارت اقدام به ارایه خدما •

 دهند یا کدهای تخفیف به فروش رسانند. به عبارتی رایان کارت تعهدی به تحویل کالای غیر دیجیتال به مشترک را ندارد.  
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سایر خدمت دهندگان تنها در صورتی می توانند نسبت به ارایه خدمات به رایان کارت اقدام نمایند که درگاه پرداخت رایان  •

 ارت را پیاده سازی نمایند.  ک

 ارایه دهندگان خدمات فروش آنلاین در شبکه های مجازی پذیرندگان اصلی رایان کارت هستند.  •

 های مجازی نیز از حمایت رایان کارت در توسعه و خدمات تسویه آنی برخوردار خواهند بود.  کسب و کارهای نوپا و فروشگاه •

 :خدمات اصلی رایان کارت عبارت است از  •

 فروش شارژ و بسته اینترنت  ❖

 پرداخت قبوض  ❖

 مانند نماوا ، فیلیمو و فیلم نت    VODفروش اشتراک  ❖

 فروش اشتراک کتاب صوتی و الکترونیک مانند طاقچه و فیدیبو  ❖

 فروش اشتراک گیفت کارت های خارجی  ❖

 فروش بلیت سینما و تئاتر   ❖

 خدمات خودرو مانند عوارضی و جریمه   ❖

 پرداخت اعتباری هزینه سوخت خودرو  ❖

 پرداخت اعتباری هزینه دارو و درمان ❖

 فروش کد تخفیف تخفیفان ، اسنپ و پلت فرم های مشابه ❖

 فروش بلیت هواپیما، قطار و اتوبوس  ❖

 فروش طلا و جواهرات  ❖

 فروش ارزهای دیجیتالی به صورت اعتباری ❖

 خدمات تفریحی سرگرمیفروش تور و  ❖

 پرداخت اقساط تسهیلات بانک های ملت و گردشگری ❖

 

 سایر خدمات رایان کارت عبارت است از :  •

 درگاه فروش اعتباری به کسب و کارهای نوپا و فضای مجازی   ❖

 درگاه تسویه آنی به کسب وکارهایی نظیر طلا و جواهرات و ارز   ❖

 ند آژانس های هواپیمایی یا رانندگان تاکسی مان  B2Bدرگاه تامین اعتباری سرویس دهندگان   ❖

 شبکه تخفیف فروش نقدی و باشگاه مشتریان خاص منظور ❖
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 تحلیل اقتصادی پروژه  -8

های کسب و  شود. بر اساس سیاستبندی میاعتبار تخصیصی به مشترکین رایان کارت در سه سطح خرد ، کوچک و متوسط طبقه

میلیارد تومان پیش بینی    1150مشترک جذب نماید که در مجموع گردش اعتبار برابر    1،150،000کار شرکت باید در سال اول  

 شود.  می

 

 
 ( 1جدول شماره )

میلیارد تومان خواهد رسید. این در حالی است که اگر   6000به    1403میلیارد تومان و در سال    3000به    1402این رقم در سال  

میلیارد    8000درصد در نظر بگیریم میزان اعتبار در گردش طرح باید رقمی برابر    30متوسط  نرخ بهره داخلی پروژه را به صورت  

 گردد:ریال برآورد کرد که بر اساس جدول زیر از منابع مختلف تامین می 

 
 ( 2جدول شماره )

 

 

دش منابع بانکی تامین گردد و  میلیارد ریال این اعتبار باید از محل سرمایه در گر  5603دهد میزان  اطلاعات جدول اخیر نشان می

میلیارد ریال برآورد   1711اگر دوره بازچرخش این منابع سه ماهه در نظر گرفته شود منابع مورد نیاز برای اجرای طرح رقمی معادل  

 دهد: گردد. جدول زیر میزان منابع مورد نیاز را نشان میمی
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 ( 3جدول شماره )

 های راه اندازی به شرح جدول زیر به تصویر کشیده شده است:همچنین هزینه های فنی و فیزیکی طرح واما زیر ساخت

 
 ( 4جدول شماره )

 های جاری پروژه به شرح زیر مقرر خواهد شد: همچنین هزینه

 
 ( 5جدول شماره )

 های طرح عبارت است از :جمع کل هزینه

 
 ( 6جدول شماره )

 مجموع درآمدهای طرح عبارت است از :
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 ( 7) جدول شماره

 نگاه کلی به طرح از لحاظ اقتصادی به شرح زیر است: 

 

 ( 8جدول شماره )

 

 جمع بندی    1-8

 دهد: های بالا نشان میمجموع تحلیل

 اولا این پروژه یک مدل در گردش بوده که در سال اول به بازدهی اقتصادی می رسد.  •

ثانیا در صورت تامین منابع در قالب افزایش سرمایه با توجه به سود پروژه که تحت عنوان درآمد ناخالص شناسایی می    •

 شود.  شود طی مدت سه سال بازتولید می

 از اقتصاد خرد کشور را برای شرکت به ارمغان خواهد آورد.   % 8میلیون مشترک سهم بازار    6ثالثاً تعدد مشتریان طرح تا   •

 

 


